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Spiel Energie & Smart Community Dialog

Smart City Wil
Wie die Partizipation in der Smart City gelingt
et comment la participation dans une ville intelligente reussit

Stefan Groétzinger
Energiebeauftragter & Smart City Projektleiter, Stadt Wil

Stephan Juen
consign & Smart Community
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Aufgaben- Vorgehens-

stellung weise Ergebnisse

Le résultat

La mission La solution

TEIL1 PART 1

Die Ausgangssituation - Spielenergie La situation de départ - le jeu de I'énergie



ip\gg(STADTwu Wil, St. Gallen

o Drittgrosste Stadt im Kanton St.
Gallen

o 24’000 Einwohner/innen

o Regionalzentrum ftr 100°000
BlUrgerinnen und Burger

o Elgenes Agglomerationsprogramm

o 350 Stadtische Angestellte
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UK STADTWIL Wil, St. Gallen

o Troisieme plus grande ville
du canton de Saint-Gall

o 24 000 habitants

centre régional de 100 000 habitants

o programme en faveur du trafic
d’agglomeration/ projets
d’agglomeération Transports et
urbanisation

o 350 employes municipaux
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Zielgruppen

Spieler Familien Angestellte
Spielfest Solarcup Stadtinfo
Unternehmer Schiler
Business-Talk Solarwoche
KOT
O%Q Ener- #spielenergie
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groupes cibles

Joueurs Familles Employes
Féte du jeu Infos sur les villes

Course solaire
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Entreprises Eleves
Business-Talk Semaine de l‘énergie
solaire
Spiel
O%Q Ener- #spielenergie
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SMART Vorgehen Ergebnisse

COMMUNITY La solution Le résultat

TEIL 2 PART 2

Die Aufgabenstellung — Partizipation in der Smart City La mission — la participation dans la Smart City
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Ausgehend vom «Smart City Postulat» Etter und dem Ziel «Energiestadt Gold»

« Start eines Smart City Transformationsprozesses

Formulierung einer Smart City Rahmenstrategie und geeigneter Massnahmen

« Einbezug der Bevolkerung

Auf Grund dieser Ausgangslage wird der Stadirat eingeladen, dem Stadipariament darlber
Bericht zu erstatien, wie Wil dank einer umfassenden E-Goverment-Strategie, hoher Effizienz,
offener Kommunikation und technologiegestitzter Dienstleistungen zur ,Smart City® werden
kann und so als Lebens- und Wirtschaftsraum noch attraktiver zu werden.
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 partir du «Postulat Smart City» d‘Etter et de I'objectif «Cité de I'énergie GOLD»

e mettre en route un processus de transformation en Smart City

« formuler une stratégie-cadre Smart City et des mesure appropriees

« impliguer la population

Au vu de cette situation, le conseil municipal est invité a informer le parlement de la ville sur la maniere
dont Wil peut devenir une «Smart City/ville intelligente» grace a une stratégie globale d'e-gouvernement,

une efficacité élevee, une communication ouverte et des services baseés sur la technologie, et ainsi
devenir encore plus attractive en tant qu'espace de vie et zone économique.

10



4'4"/ War
SURSTADTWIL

kot O
SMART

kot O
SMART

COMMUNITY COMMUNITY

TEIL 3

Die Vorgehensweise — Smart Community Dialog

Ergebnisse

Le résultat

PART 3

La solution— le dialogue avec la Smart Community
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Prioritatensetzung zum

Smart City Wheel

«Blick aus der Zukunft»
Bevoélkerungsbefragung

zu den Dimensionen
Befragung der Stadtrate/innen,

Departementeleitende

zu den Arbeitsbereichen

Moderne
Bildungsangebote im
Hochschulbereich

Bereitstellung
technologischer

R
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Etablir des priorités
pour la

Smart City Wheel

«Notre regard vers l‘avenir »
Enquéte aupres de la population

Moderne
Bildungsangebote im
Hochschulbereich

sur ces dimensions

Enquéte aupres des conseillers
municipaux et des chefs des

gunzaduseA
ojeqold Pu” AR

départements
sur les domaines d‘activité

nachha!tige Gebiyde

Smarte und



L O FORECASTING VIEW

Present

—_EMISSIONS @
2040 -80% GLOBALLY



http://dke1h7u1fiapd.cloudfront.net/wp-content/uploads/2016/03/Backcasting-1.png
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2.Platz
kommune.digital

CEBIT 2018
Hannover
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kot & kot O
SMART SMART

COMMUNITY COMMUNITY

TEIL4

Die Ergebnisse — Umsetzungsmassnahmen mit
Prioritaten

kot O
SMART

COMMUNITY

PART 4

Le résultat— les mesures de mise en ceuvre et les
priorités
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85% von 271 Befragten finden
den Start der Smart City

Transformation in Wil
gut oder sehr gut.

Zustimmung

4%

Smart City Wil - finde ich...

m sehr gut

® ziemlich gut
® weniger gut
® gar nicht gut

® keine Antwort
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85 % des 271 personnes interrogées

estiment que le lancement de la 4%
transformation de Wil en Smart City 3%
est bien ou tres bien.

WESTADTWIL ~ Approbation

Smart City Wil - je trouve...

m tres bien

m plutot bien

® moins bien

H pas du tout bien

H sans opinion



Les gens sont super, l'intimité d'une ville qui, malgré sa petite taille, offre tout.
On se connait, on peut aller au coin de la rue, au Freischiitz,
dans la vieille ville : il se passe touiours auelaue chose.
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Klare Prioritaten zu Dimensionen
& Arbeitsbereichen des Smart City Wheel:

Smart Living
Smart Environment

Bewertung mit Sternen nach Beitrag zur
Realisierung von Smart City

Zuordnung von MalRhahmen zur Umsetzung

%
<,
L e
4-%’6@,,‘_ >
%y, %
Y Y
g
e, Dy
0 @
Depy &
Vg_n”
”hcfj.'
Bereltstellung
technologischer
Infrastruktur
00“‘“
et au® 6\29
N i s
AN &
Ao
AP
= @O
o P o
\;)(‘ o C'E.
Q <o \5 o S
&< FEE
= T o8
) & «? e
g8
S
L £
g7
&

de

® LN

S'ﬂane Ut
%98 Gepgyey

Mdc hhao’*,: /

5% N
2% &)
£g §F&
a = = 8
o & &a
L gF
3-”§ (9@.‘47 .\06
1 IS 2
g ’Ao iy ogoa\ =
A & \\O \\\
¢ S Rt
& w\‘.) & o
S VLN
EUR P =
A o
\l ;‘{'D
= 3 wnd
3 WG\
“-\'t\:‘_s".\va{\‘l;\
2
L Ty
Gest
modemes
Bilkdungzangebule im
Hachschulbersich
[
krffsq it
85 o
i, /f a5 Ng.a[)&-ae
<,
O
&, g
e
(TN
< ‘(0,9 %
Qgit % %
523 %
£33 %
B i
Bes-
258
o & ‘%
e

L) | uEpy



4?4"/4/5»
K STADTWIL

Priorités claires sur les dimensions
et les zones de travail de la Smart City

Wheel:
Smart Living
Smart Environment

Attribution d‘étoiles en fonction de la
contribution cible

Définition de mesures de mise en ceuvre

Le resultat

“Ung

Smarte |,
ge Gt'l:)aude

. 8
o
b3 (s =
N % Z,
(//,0 .. ?‘é =
Y T4, -
{@4 ’//'-'y
By e,
‘96% )
@
31
p(’l) <;0|Q_.' "", -
' -
m;.Cm
Bereltstellung
technologischer
Infrastruktur
0\\“‘;;
N
TR
e [\
Lt S
@
e
& g% o
& TN o
G Sa
QY S
&< FLL
- - \0
S &L
e
So
c"‘p $
o5

Mdc hha"“{

= ”
- e
o @ &
£F s &
a = o o
85 @
£g $$
5] 7 & o
NE ".,‘_.(‘ PN O
o & oqne\
F& O
¢ S
W AE o
&7 23
&
e “.n(\
&
. “}S\ o
e -.pgi\“k'
AUEY
9 .\\-,t'“a
Gest
modeme
Bikdungsangebute im
Hachschulbereich
“:Ofr;;.n .
Baps, . 0
}"‘f&} 'pengbe
4
o
b«,,f%
&,
(TN
< R o
% R
g S % %
$33 %
£33 %
a2 m £
c27z &
v |
2%R
TR @
o n
2 #
o b
35 .

;

{ 1
\
1



Vi '
‘égﬂ\tg‘fSTADTWILvom Smart City Wheel

zur Massnahme

SE_erneuerbare Energie 9 Sterne
Sharing Angebote (Bike & To6ff) SM_intermodaler Verkehr 5 Sterne
E- Mobilitat
6 Sterne SM_effiziente Transportmittel 5 Sterne
SM_Integration 10T 4 Sterne




2V De la Smart
WX STADTWIL .
s City Wheel a lI'action

SE énergie renouvelable 9 etoiles

Partage d'offres (Bike & Toff) SM_intermodal traffic 5 étoiles
E-Mobility

6 etoiles SM_efficient moyen de transport 5 étoiles

SM_Integration 10T 4 étoiles
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~ Smart ity

Smart City Organisationsstruktur & Monitoring

Intermodale Mobiltat

Smartes Quartier, TBW innovativ & AAL

Erarbeitet unter Einbezug
der Wiler Bevolkerung
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Smart Cit
Strategic

Smart City structure organisationelle & Monitoring

2~

Mobilité intermodale

Quartier intelligent, TBW innovantes & AAL

Erarbeitet unter Einbezug

der Wiler Bevolkerung
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“WESTADTWIL  Learnings
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« Smart City Transformation mit spielerischem Ansatz schafft Vertrauen und fordert
Mitwirkung durch positive Gefihle
Spiel Energie

« Start mit parallelem Einbezug der Smart Community Dialog
— Bewohnerinnen und
— Entscheidungsebene (Politik & Verwaltung)

« Wahrnehmung der Strategieentwicklung aufgrund Begleitkampagne und Medienarbeit
— Burger gestalten mit
— Aufbrauchstimmung erzeugen «jetzt tut sich etwas»

« Dynamik halten mit rascher Umsetzung
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(WESTADTWIL L'apprentissage

* Le processus de transformation en Smart City comme démarche commune a l'ensemble
de la ville
Le jeu de I‘énergie

« [Faire participer en parallelle Dialogue Smart Community
— habitants et
— niveaux de décision (politigue & administration)

« Rendre visible le développement strategique
— les citoyens apportent leur contribution
— sentiment « maintenant les choses bougent »

« Maintenir la dynamique avec une mise en ceuvre rapide
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Danke fur Ihre Aufmerksamkeit!
Merci pour votre attention!

Stefan Groétzinger
Energiebeauftragter & Smart City Projektleiter, Stadt Wil

Stephan Juen
consign & Smart Community



