
 
  

 

 

 

 

 
 

Smart City Dialog PLUS 
Das kostenlose Online-Austauschangebot Smart City Dialog PLUS 
richtet sich an eingeladene Verwaltungsmitarbeitende aus Städten und 
Gemeinden, die im Bereich Energie, Klima, Mobilität, Umwelt und 
Planung aktiv mit dem Smart City Ansatz arbeiten. Es geht um einen 
Kurzaustausch und Wissenstransfer rund um spezifische Themen, 
welche die Städte oder Gemeinden aktuell beschäftigen.  

  

Angebot und Ziel 

Das Programm Smart City Schweiz von EnergieSchweiz unterstützt Städte und Gemeinden dabei, 

konkrete Massnahmen und Projekte im Bereich Smart City einzuleiten. Smarte Initiativen sollen 

dazu beitragen, die Ziele der Energiestrategie 2050 und der Klimastrategie zu erreichen. 

Ein direkter Wissens- und Erfahrungsaustausch auf Augenhöhe zwischen aktiven Mitarbeitenden 

von Stadt- und Gemeindeverwaltungen, die ähnlichen Rahmenbedingungen und 

Herausforderungen gegenüberstehen, ist ein zentrales Element für eine erfolgreiche Umsetzung. 

Hier setzt das Angebot Smart City Dialog Plus an.  

Auf Einladung des Programms können interessierte Städte- und Gemeindevertretungen sich im 

Rahmen eines Online-Austauschs themenspezifische Erfahrungen und Herausforderungen 

besprechen, sowie Ideen und Lösungen entwickeln und ihr Netzwerk vergrössern. 

Zielpublikum  

Angesprochen sind Verwaltungsmitarbeitende und ggf. Exekutivmitglieder aus Schweizer 

Städten und Gemeinden, der Bereiche Energie, Klima, Umwelt, Mobilität und 

Stadtentwicklung, die sich aktiv im Bereich Smart City engagieren oder beabsichtigen, 

konkret und vertieft in den Smart City-Prozess einzusteigen.  

Form und Themenwahl 

Die eingeladenen Teilnehmenden haben die Möglichkeit, sich online in einem «geschützten» 

Umfeld direkt auszutauschen. Das jeweils zu besprechende Thema wird im Voraus gemeinsam 

definiert und spezifiziert. Die Themenwahl erfolgt auf Anregung einer oder mehrerer 

Städtevertretungen. 

Der Dialog beginnt mit einer konkreten Fragestellung oder Herausforderung, die kurz umrissen 

wird. Danach ist die Diskussion zwischen den jeweiligen Teilnehmenden offen. Die regionalen 

Programmverantwortlichen moderieren jeweils das Gespräch.  
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Ort und Dauer 

• Der Dialog Plus findet in der Regel online statt und dauert pro Treffen jeweils rund eine 

Stunde. 

• Die Treffen finden an einer Randstunde statt und sind ausschliesslich für Mitarbeitende 

der öffentlichen Hand (Stadt- und Gemeindeverwaltungen) bestimmt.  

Ablauf und Themenauswahl 

Vor der Veranstaltung wird eine Umfrage zur Bestimmung eines Themenschwerpunktes im Kreis 

der Eingeladenen versendet und ein Thema gemeinsam festgelegt. Folgender Ablauf ist 

vorgesehen 

• Intro / Skizzierung der Herausforderungen und erster Erkenntnisse durch einen 

Stadtvertretenden (5 – 10 Min) 

• Austausch und Diskussion (moderierte von den Regionalleitungen des Programmes) 

• Lösungsansätze und Erkenntnisse skizzieren 

Mögliche Themen des Austausches 

• Erarbeitung eines Konzepts oder einer Smart City Strategie  

• Erfolgreiche Innovationsteams in den Verwaltungen 

• Erfahrungen beim Einbezug der Bevölkerung (Partizipation) 

• Finanzierung und Kommunikation von Projekten 

• Organisatorische Herausforderungen in einer städtischen Verwaltung 

• Datennutzung, Datenschutz, Umgang mit Daten, Services auf Plattformen 

• Energie-Themen: Energieeffizienz, Smart Metering, LEG, ZEV 

• Mobilitäts-Themen: Elektromobilität, Mobility as a Service, Sharing-Konzepte 

Mehrwert für Mitwirkende 

• Erweiterung des Netzwerkes 

• Wissenstransfer 

o Kennenlernen von neuen Lösungsansätzen 

o Antworten auf Fragen, die einem im Alltag beschäftigen 

Rolle des Programms Smart City Schweiz 

Organisation, Abfrage und Mitbestimmung der Themen, Koordination 
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FAQ 

Was sind die Unterschiede zwischen den verschiedenen Austausch-Angeboten? 

 Dialog PLUS Dialog Interessengemeinschaft 

Kreis der 

Teilnehmenden 

Verwaltungsmitarbeitende mit 

SC Erfahrung und auf 

Einladung 

Verwaltungsmitarbeitende 

aus einer Stadt und eine 

ausgewählte Person aus 

einer anderen Stadt 

Öffentlich, alle Personen 

Dienstleister, Forschung, 

Städtevertretende, die am 

Thema SC Interesse haben 

Inhalte Themenschwerpunkt gemäss 

vorgängiger Umfrage 

Gemäss Wunsch der 

einladenden Stadt 

Beispiele zum SC Thema aus 

Städten und Gemeinden / von 

Dienstleistungsanbietern und 

Forschung 

Dauer / Form Rund 1 Stunde / Online Ca. 3 Stunden vor Ort ca. 1.5 Stunden Online 

ca. 2.5 Stunden bei 

Präsenztreffen 

Anzahl pro Jahr 4 pro Jahr in der D-CH, resp. 3 

F-CH und 2 CH-I 

Nach Bedarf und nur 

physisch 

5 Treffen D-CH, resp. 2/3 F-CH 

und 1 CH-I (Online/physisch) 

Adressaten / 

Verteiler 

Verwaltungsmitarbeitende aus 

engagierten SC Städten 

Auf Anfrage durch städtische 

Verwaltungen 

interne SC Verteiler Liste (1800 

Personen) 

Rolle des 

Programm SC 

Organisation und Moderation Organisation Organisation und Moderation 

Wer bestimmt den Adressatenkreis der Eingeladenen des Angebotes SC Dialog Plus? 

Die Regionalleitungen des Programmes in Absprache mit den Programmverantwortlichen von 

EnergieSchweiz für Gemeinden. 

Sind die Veranstaltungen Dialog Plus öffentlich und wird eine Aktennotiz erstellt? 

An den Veranstaltungen sind i.d.R. nur Vertreterinnen und Vertreter der öffentlichen Verwaltung 

ggf. Exekutivmitglieder zugelassen. Es ist nicht vorgesehen, dass eine Aktennotiz erstellt wird. 

Gibt es eine Mindestzahl an Teilnehmenden, damit die Veranstaltung durchgeführt wird? 

Nein, allerdings scheint es sinnvoll, wenn sich mindestens drei Personen austauschen können. 

Wann werden die Daten der Veranstaltungen im Jahre 2024 festgelegt? 

Dies erfolgt im Laufe des Februar 2024. 

Weitere Fragen zum Angebot 

Programmleitung Smart City Schweiz in der Deutschschweiz; Beni Szemkus; Tel. 061 530 05 89; 

Smartcity-Schweiz@local-energy.swiss;  

Weitere Informationen zum Programm  

mailto:Smartcity-Schweiz@local-energy.swiss
https://www.local-energy.swiss/programme/smart-city/das-programm.html#/

